Apuntes para un codigo de uso y desarrollo ético de herramientas de
inteligencia artificial en la Universidad Autbnoma de la Ciudad México

Las tecnologias que se conocen en conjunto como inteligencia artificial tienen una
historia que ya excede el medio siglo y se encuentran incorporadas a procesos
automatizados en una gran variedad de sectores de la economia mundial. Sin
embargo, en tiempos recientes las capacidades de las tecnologias de inteligencia
artificial llamada “generativa” han atraido la atencion de gobiernos, empresas,
universidades y la poblacién en general, toda vez que hacen dificil (o imposible)
determinar si sus productos (textos o imagenes, por ejemplo) fueron realizados por
personas o por maquinas.

En este contexto, el uso de herramientas de inteligencia artificial generativa (IAG) ha
aumentado de manera exponencial en pocos anos. La reciente encuesta nacional
sobre Usos y percepciones sobre la Inteligencia artificial generativa en la educacion
superior mexicana (octubre 2025) encontré que ya entonces mas del 60% de docentes
y estudiantes de todos los sistemas de educacién superior en México usaban las
tecnologias de IAG de manera cotidiana.

Otro de los hallazgos de la encuesta nacional es que, a pesar de que las IAGs tienen
un uso tan generalizado, son pocas las instituciones que han desarrollado lineamientos
institucionales para su utilizacién. De ahi que la segunda de las recomendaciones que
la Secretaria de Educacion Publica hace a partir de los resultados de esta encuesta es
“establecer lineamientos claros y explicitos que definan usos permitidos, limites éticos,
implicaciones académicas y mecanismos de transparencia... de manera participativa,
incorporando las voces de estudiantes, docentes y personal administrativo, y
actualizarse periédicamente ante la velocidad del cambio tecnologico™.

Este documento tiene como objetivo iniciar el dialogo que nos permita contar con
lineamientos claros y razonables para la utilizacion y desarrollo de IAGs en la UACM.
para ello, nos parece de vital importancia contar con una consideraciones éticas solidas
de base. La ética es una rama del pensamiento humano que se pregunta acerca de
cdmo comportarse en los diversos contextos de la vida humana. En este caso, la ética
nos mueve a preguntarnos como comportarnos respecto de y con relacion a las IAGs
considerando sus riesgos y posibilidades. La nocién de eticidad que ponemos a
consideracion de la comunidad universitaria es aquella que nos parece mas en linea
con los ideales democraticos que subyacen al proyecto de la UACM y que enfatiza la
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responsabilidad, la autonomia, la empatia, los derechos y principios éticos, en vez de
las prohibiciones, castigos, sanciones y culpas, mas propios de sistemas autoritarios.
Asi, para poder decidir como comportarnos de manera responsable y autbnoma
respecto de las IAGs el conocimiento informado de sus riesgos, de sus posibilidades y
de valores y principios democraticos es fundamental.

En esta linea, en este documento presentamos primero todos los riesgos que hemos
identificado que se han estado documentando en relacion con las IAGs. Después,
presentamos los valores y principios de la Recomendacion sobre la ética de la
inteligencia artificial de la UNESCO?, una temprana y muy integral discusion de los
riesgos y de valores y principios democraticos para el uso y desarrollo de las IAGs que,
desafortunadamente, las corporaciones han pasado casi completamente por alto, pero
que las universidades deberiamos tomar muy en cuenta, asi como los Principios de
Chapultepec?, que son una propuesta de marco nacional de ética y buenas practicas
para el uso y desarrollo de IAGs. Seguimos con una presentacion de los valores y
principios que informaron la creacion del Programa Institucional de Inteligencia Artificial
de la UACM (PIIA-UACM) como elementos adicionales que ponemos a su
consideracion para la definicion del o los codigos de ética y guias de uso y desarrollo
de inteligencia artificial en la UACM. En la ultima seccién proponemos aspectos
adicionales a considerar en las distintas funciones sustantivas de la Universidad y
propuestas adicionales de lineamientos para esos contextos.

Riesgos documentados asociados a las IAGs

Las IAGs requieren de enormes capacidades de computo que, a su vez, tienen
descomunales consumos de energia eléctrica, agua y minerales criticos. Todo esto
aumenta el consumo de combustibles fosiles porque la mayor parte de la energia
eléctrica sigue generandose asi*. Otra consecuencia de lo anterior es el aumento de
emisiones contaminantes y la contaminacion del agua y suelo tanto por el uso de agua
para enfriamiento de los servidores como por la extraccion de los minerales para la
fabricacion de microchips y la contaminacion por metales pesados cuando son
desechados® 8. Por ahora, parece que los desarrollos fuera de Estados Unidos estan

2 UNESCO, Recomendacion sobre la ética de la inteligencia artificial, adoptada el 23 de noviembre de
2021, https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381137 spa

3 Secihti y ADTD, Principios de Chapultepec, 29 de enero, 2026, https://secihti.mx/wp-
content/uploads/2026/02/Principios _Chapultepec F.pdf

* Naciones Unidas, “Energias renovables: energias para un futuro mas seguro”,
https://www.un.org/es/climatechange/raising-ambition/renewable-energy

> ONU, Programa para el medio Ambiente, “La IA plantea problemas ambientales. Esto es lo que el
mundo puede hacer al respecto”, noviembre 2025, https://www.unep.org/es/noticias-y-
reportajes/reportajes/la-ia-plantea-problemas-ambientales-esto-es-lo-que-el-mundo-puede




teniendo un menor impacto ambiental tanto por la busqueda de eficiencia frente a las
restricciones estadounidenses como por una menor dependencia de combustibles
fosiles’” 8. Ademas, las empresas estadounidenses ya estan teniendo problemas cada
vez mayores con la capacidad de computo que estan usando; eso esta generando
mayor desigualdad (la calidad de IAG depende de cuanto se pague) y caidas en el
servicio® 10,

Las IAGs estan disefiadas para ser complacientes’ '2 por lo que pueden generar
adiccion® ' y potenciar problemas psicoldgicos, conduciendo incluso a psicosis, al
suicidio o la violencia contra si mismx, otras personas u otros seres. Ademas, el uso
indiscriminado de las IAGs puede generar pérdidas significativas de capacidades
cognitivas™ 16 17 Adicionalmente, las IAGs, tanto por la forma en que son entrenadas
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como por los intereses de las empresas que las desarrollan presentan una
considerable cantidad de sesgos donde las perspectivas femeninas, de diversidad
sexo-genérica, externas al ambito del Atlantico norte y sus intereses, o al capitalismo,
colonialismo e imperialismo noratlanticos, estan muy subrepresentadas o suprimidas™®
192021 Todo esto podria profundizar la desigualdad entre el norte y sur global a menos
que los pueblos del sur definamos acciones adecuadas frente a esto??. También la
manera en que se han entrenado las IAGs enfrenta demandas por violacién de
derechos de autor?3.

El desarrollo y difusion de IAGs esta profundamente ligado a intereses militares e
imperialistas; tanto, que se considera superara a las armas nucleares en importancia
para la guerra®* 25 26_En los Estados Unidos, se promueve su desarrollo y difusion
irrestrictos con miras a conformar un imperio tecnofascista de vigilancia y represion de
individuos a nivel mundial; herramientas que han estado probando tanto en Ucrania®’
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como en el genocidio en Gaza, la invasion a Venezuela, los bombardeos de Yemen,
Libano, Irak, Nigeria, Siria, Somalia y la guerra contra Iran28 2°,

Las IAGs estan creando puestos de trabajo extremadamente precarios en paises de
bajos ingresos®® 3'. Adicionalmente, podrian eliminar millones de puestos de trabajo
bien remunerados en los préximos afios, especialmente algunos de los primeros
puestos de egresados universitarios®?. Por otra parte, los estudios en Estados Unidos
apuntan a que el uso de IAGs en el trabajo en lugar de reducir la carga de Ixs
trabajadores la esta aumentando considerablemente y las ganancias que eso genera
no estan beneficiandolos33 34 3%,

También los riesgos de ciberseguridad y filtracién de datos sensibles han aumentado
por la capacidad de ataque de las IAGs® ¥, junto con la voracidad por recoger
informacion para su entrenamiento y para poder influir en el comportamiento de las
personas tanto por cuestiones de ventas y consumo como politicamente38 39,
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Finalmente, desde hace ya algunos afos, tanto personas implicadas en el desarrollo de
las IAGs como analistas han sefalado la posibilidad de que las IAGs impliquen riesgos
para la existencia de la humanidad en general. La no atencién a varios de los riesgos
anteriores podria derivar en riesgos de este tipo con el tiempo; por ejemplo, mediante
un deterioro muy generalizado de las capacidades cognitivas de las personas
promovido por sistemas de IAG muy adictivos y sicofantes o por el impacto ambiental
derivado de un uso desmedido y generalizado o por su uso en el desarrollo de armas
bioldgicas que pueden salirse de control o por la creacion de sistemas militares
controlados por inteligencia artificial o, incluso, por la aparicion de inteligencia(s)
artificial(es) general(es) o superiores a las de cualquier ser humano o al conjunto de la
humanidad*®. Varixs cientificxs, ingenierxs, empresarixs, analistas consideran esto tan
prioritario que, desde mayo de 2023, han promovido un posicionamiento y el
funcionamiento de un centro de estudios de los riesgos de la inteligencia artificial*'.
Ademas, se ha comenzado a pensar en cOmo podrian aparecer estos riesgos
existenciales en areas especificas y qué podria hacerse para evitarlos*?.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, se evidencia la importancia de reflexionar
criticamente acerca de la manera en que utilizamos, o desarrollamos, herramientas de
inteligencia artificial en general o de IAG. Desde el Programa Institucional de
Inteligencia Atrtificial (PIIA-UACM) proponemos la reflexion critica permanente con base
en los principios de pleno respeto a la vida, la naturaleza, las personas, las
comunidades, a la justicia social y a la innovacion para el bien comin*. La UNESCO
ya habia formulado una muy interesante reflexion sobre los riesgos e implicaciones
éticas de las IAGs en 202144, También, el 29 de enero de 2026, la Secretaria de
Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién (SECIHTI) y la Agencia de
Transformacion Digital y Telecomunicaciones (ATDT) presentaron una Declaracion de
ética y buenas practicas para el uso y desarrollo de la Inteligencia Artificial bajo el
nombre de Principios de Chapultepec*®. Estos principios se presentan como “una guia
ética para orientar politicas publicas, regulaciones e instrumentos institucionales en
todo el ciclo de vida de los sistemas de inteligencia artificial. Su adopcion tiene un

40 Sean Gladwell, “Does Al pose an existential risk? We asked 5 experts”, The Conversation, 5 de
octubre, 2025, https://theconversation.com/does-ai-pose-an-existential-risk-we-asked-5-experts-266345
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44 UNESCO, Recomendacion sobre la ética de la inteligencia artificial, adoptada el 23 de noviembre de
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caracter orientador y busca asegurar que la innovacion tecnolégica avance de manera
coherente con la dignidad humana, la justicia social y el bien comun™é, Por lo mismo, y
por estar en linea tanto con los principios que fundan el PIIA asi como nuestra nocion
de eticidad basada en la responsabilidad, la autonomia y los derechos, presentamos
aqui un resumen de los valores y principios presentes en estos documentos como parte
de los elementos a considerar en la discusion de los cédigos de ética y lineamientos
que habremos de formular para la UACM*".

1. Recomendacion sobre la ética de la inteligencia artificial de la UNESCO (2021)

Valores fundamentales

Dignidad humana y derechos La IA debe respetar, proteger y promover la

fundamentales dignidad intrinseca de todas las personas, sin
discriminacion por origen, género, edad,
discapacidad u otra condicion. Ninguna
persona debe ser cosificada ni menoscabada
en sus derechos durante el ciclo de vida de
los sistemas de |A.

Prosperidad del medio El desarrollo y uso de IA debe minimizar su

ambiente huella de carbono, respetar el principio de
precaucion y contribuir a la sostenibilidad
ecologica, evitando la explotacion no
sostenible de recursos naturales.

Diversidad e inclusién Garantizar la participaciéon activa de todos los
grupos, respetar el multilingtismo y la
diversidad cultural, y no restringir las
elecciones de estilo de vida ni las
concepciones conjuntas de la tecnologia.

8 Ipidem, p. 3.
47 Este resumen fue realizado con ayuda de Kimi Al el 29 de mayo de 2026.



Sociedades pacificas, justas e Promover la paz, la equidad y la solidaridad;

interconectadas evitar que la IA segregue, cosifique o enfrente
a personas y grupos, y fomentar la
interconexién armodnica entre seres humanos,
otros seres vivos y el medio natural.

Principios operativos

e Proporcionalidad e inocuidad: Cualquier uso de IA debe ser necesario, adecuado
al contexto y justificado cientificamente. Las decisiones irreversibles o de vida o
muerte deben ser adoptadas por humanos. Prohibicion de la calificacion social y
vigilancia masiva.

e Seguridad y proteccidn: Prevenir riesgos de seguridad y vulnerabilidades;
desarrollar marcos de acceso a datos sostenibles que respeten la privacidad.

e Equidad y no discriminacion: Luchar contra sesgos algoritmicos; reducir brechas
digitales; promover acceso inclusivo adaptado al contexto local.

e Sostenibilidad: Evaluar continuamente los impactos humanos, sociales,
culturales, econdémicos y ambientales de la IA, alinedndose con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

e Privacidad y proteccion de datos: Respetar el derecho a la intimidad; establecer
mecanismos de gobernanza de datos con base legal valida, incluido el
consentimiento informado.

e Supervision y decision humanas: Atribuir siempre la responsabilidad ética y
juridica a personas fisicas o entidades existentes; la IA nunca reemplaza la
responsabilidad final humana.

e Transparencia y explicabilidad: Informar a las personas cuando una decisién se
basa en |IA; garantizar que los resultados sean inteligibles y trazables segun el
contexto.

e Responsabilidad y rendicion de cuentas: Implementar mecanismos de auditoria,
evaluacion de impacto y diligencia debida; garantizar la trazabilidad del
funcionamiento de los sistemas.

e Sensibilizacion y educacion: Promover la alfabetizacion mediatica, la ética de la
IA 'y la participacion civica informada.

e Gobernanza adaptativa y multistakeholder: Respetar la soberania nacional sobre
los datos; incorporar a gobiernos, academia, sociedad civil y comunidades
técnicas en la gobernanza de la IA.



2. Principios de Chapultepec (Declaracion de ética para el uso y desarrollo de la I1A)

Estos principios, de caracter mas sintético y orientado al contexto mexicano, se

articulan en diez mandatos:

1 Ampliacion de derechos

2 Responsabilidad humana

3  Explicabilidad como condicion
de automatizacion

4  Gobernanza colectiva

5 Bienestar para todas las
personas

La IA debe proteger los derechos
humanos y evitar reproducir prejuicios
historicos (género, origen étnico,
discapacidad, etc.). Prohibicién de su uso
deliberado para desinformar.

Toda decision apoyada por IA debe tener
responsables humanos identificables con
marcos institucionales claros de diseno,
supervision, revision y correccion.

Si una decision no puede explicarse, no
debe automatizarse. Se requiere
informacion clara sobre fuentes de datos y
procesos, permitiendo la verificacion y
reproducibilidad.

Las decisiones sobre |A deben tomarse en
espacios de participacién plural
(ciudadania, academia, comunidades,
sector productivo), orientadas al interés
publico.

Evaluar la IA por su capacidad de generar
valor publico, ampliar derechos, reducir
desigualdades y mejorar el acceso a
servicios esenciales.



6 Evaluacion de impacto social y Antes de automatizar, comprender a quién
ambiental y a qué afecta. Considerar infraestructura
fisica, consumo energético y
sostenibilidad.

7  Soberania tecnologica Las infraestructuras publicas de IA deben
estratégica fortalecer la capacidad autonoma del pais
para decidir sobre sus tecnologias
estratégicas, alineadas con necesidades
nacionales de largo plazo.

8 Fortalecimiento educativo y del Desarrollar capacidades en todos los
conocimiento niveles educativos, formacion continua de
talento, investigacion interdisciplinaria
(ciencias, tecnologias y humanidades) y
difusion publica.

9 Diversidad cultural y linguistica Recuperar y fortalecer lenguas indigenas;
construir acervos linguisticos que
alimenten los sistemas de |IA desde la
realidad nacional.

1  Datos como bien publico Garantizar calidad, representatividad y
seguridad de los datos; respetar la
privacidad, prevenir usos indebidos,
proteger informacion sensible y fortalecer
la ciberseguridad.

3. Programa PIIA-UACM (Valores y principios fundacionales)

Valores institucionales

e Dignidad humana: La IA al servicio del ser humano; fortalecimiento del respeto,
la inclusién y la integridad personal.



e Justicia social: Reducir brechas, visibilizar desigualdades y generar
oportunidades para grupos histéricamente excluidos.

e Pensamiento critico: Reflexion informada, ética y situada sobre alcances, limites
y consecuencias de la |A.

e Excelencia académica con sentido: Uso de IA para enriquecer aprendizaje,
docencia e investigacion sin sacrificar profundidad, originalidad ni autonomia
intelectual.

e Responsabilidad ética y digital: Transparencia, seguridad, proteccion de
derechos de autor, no discriminacion y rendicion de cuentas.

e Innovacion con propdsito: Adopcion de IA para resolver problemas reales,
mejorar la educacion y fomentar el bien comun.

e Colaboracion interdisciplinaria: Dialogo entre saberes, profesiones y sectores
para abordar los desafios de la IA.

Principios rectores

Centralidad de la vida y la Desarrollo y aplicacion de IA con respeto a la

naturaleza vida y los ecosistemas; uso de |A para
proteger biodiversidad y optimizar recursos;
armonizar avance digital con preservacion

ambiental.
Centralidad de la persona y su Subordinacién de la IA al respeto irrestricto de
comunidad la dignidad humana; la IA debe ampliar, no

sustituir, las capacidades de aprender,
ensefiar, crear, investigar y decidir.

Uso ético, transparente y justo Cultura digital basada en equidad, proteccion
de datos, explicabilidad algoritmica y no
discriminacion; prevencion de usos que
refuercen desigualdades o comprometan la
integridad académica.

Transformacion pedagdgica con Reimaginar los procesos educativos mediante
sentido IA que fomente aprendizaje activo, autonomia



intelectual y pensamiento critico.

Inclusidn y formacion en Acceso y formacion equitativa en IA para toda

capacidades digitales la comunidad universitaria; reduccion de la
brecha digital; desarrollo de capacidades
funcionales, técnicas y sociocriticas.

Gobernanza participativa Implementacion guiada por estructuras
colegiadas, interdisciplinares y transparentes;
consideracion de impactos sociales,
naturales, académicos y éticos.

Innovacion al servicio del bien Uso de IA para resolver problemas reales de
comun la sociedad desde la justicia, sostenibilidad y
colaboracion.

Reflexién critica permanente Espacios constantes de dialogo, evaluacion y
ajuste para avanzar sin perder el juicio ético ni
el compromiso humanista y ecologico.

Propuesta de integracion para el codigo de ética universitario

Para una universidad publica mexicana, se sugiere organizar el codigo en tres niveles:

Nivel 1: Valores fundacionales (horizonte ético)

1. Dignidad humana irrestricta (UNESCO + PIIA + Chapultepec)

2. Justicia social, equidad e inclusion (UNESCO + PIIA + Chapultepec)

3. Sostenibilidad ambiental y responsabilidad ecolégica (UNESCO + PIIA +
Chapultepec)

4. Diversidad cultural y linguistica (Chapultepec + UNESCO)

5. Pensamiento critico y autonomia intelectual (PIIA + Chapultepec)

Nivel 2: Principios de accién (marco de comportamiento)



—

Responsabilidad y supervision humana final: Ninguna decision relevante queda

"en manos de la maquina"; responsables identificables en todo momento.

2. Transparencia y explicabilidad: Si no se puede explicar, no se automatiza;
informacion clara sobre uso de |A en decisiones académicas o administrativas.

3. Proteccion de datos y privacidad: Gestion responsable de datos personales y
académicos con base legal, consentimiento informado y ciberseguridad.

4. Equidad y no discriminacion algoritmica: Revision continua de datos y modelos
para evitar sesgos; recursos efectivos contra la discriminacion automatizada.

5. Soberania tecnoldgica y datos como bien publico: Fortalecimiento de
infraestructuras nacionales y acervos propios (incluidas lenguas indigenas).

6. Evaluacidn de impacto previa: Analisis de efectos sociales, territoriales y
ambientales antes de implementar sistemas de IA.

7. Gobernanza participativa y colegiada: Decisiones en espacios plurales que

incluyan estudiantes, docentes, trabajadores, comunidades y sociedad civil.

Nivel 3: Compromisos institucionales (acciones concretas)

1. Formacion y alfabetizacién: Programas transversales de ética de la |A,
competencias digitales y pensamiento critico para toda la comunidad.

2. Investigacion interdisciplinaria: Integracion de ciencias, tecnologias y
humanidades para comprender impactos socioéticos.

3. Auditoria y rendicion de cuentas: Mecanismos de revision, trazabilidad y
correccion de sistemas de |A en uso.

4. Innovacion con proposito: Uso de IA orientado a resolver problemas nacionales,
reducir desigualdades y mejorar la educacion publica.

Si bien estos valores y principios constituyen un punto de partida significativo para el
uso y desarrollo de herramientas de IAG (u otro tipo de inteligencias artificiales) en la
UACM; también es necesario pensar en las particularidades de nuestra institucion de
educacion superior en cada una de sus funciones sustantivas. En las siguientes
secciones presentamos algunas reflexiones y propuestas de lineamientos para iniciar el
dialogo colectivo.

Antes de pasar a discutir cada una de las funciones sustantivas de la Universidad, hay
algunas consideraciones generales que podrian ameritar una discusion adicional a lo
que los valores y principios anteriores presentan. La primera tiene que ver con una
reflexién sobre cdmo usar responsablemente a nivel individual las IAGs siendo
conscientes de los riesgos que implican.

Un primer punto es cuestionarse acerca de los ambitos en los que su uso podria ser
positivo y aquellos en los que parece ser negativo. Como las IAGs generan respuestas



plausibles a partir de la informacion con la que fueron entrenadas y a la que tienen
acceso, sus respuestas suelen contener sesgos importantes, estar censuradas en
multiples temas que las corporaciones o gobiernos a los que estan vinculadas desean
manipular propagandisticamente en la opinidn publica, subrepresentar a gran parte de
la poblacion y de las culturas presentes y pasadas y generar datos y referencias
inexistentes (que se conocen ahora como “alucinaciones de las IAGs”). Por todo lo
anterior, no es adecuado el uso de IAGs como fuentes de consulta. Pueden servir en
alguna medida para ubicar algunas posibles fuentes pero la consulta debe hacerse
directamente en ellas o mediante mecanismos confiables como la busqueda en
bibliotecas, revistas especializadas, etc. Actualmente, la unica excepcion claramente
confiable a lo anterior es el Sci-Bot de Sci-Hub, que puede usarse como fuente de
consulta confiable dentro de la tradicion dominante de las ciencias euro-
norteamericanas*. Es importante notar que otras tradiciones cientificas o saberes
estan subrepresentados o completamente ausentes de ahi.

Como las IAGs estan disefiadas para atrapar la atencion de Ixs usuarixs adulandoles,
dandoles la razon y ajustandose a sus expectativas, con la intencion de que las usen
mas, esto esta creando dependencia, adiccion, pérdida de capacidades de
razonamiento—especialmente de pensamiento critico—y enajenacion que puede llegar a
diversas formas de psicosis*®. De ahi que parezca demasiado riesgoso el uso de las
IAGs como apoyo psicologico, sustituto de consejos médicos o juridicos, de amistades
u otro tipo de relaciones humanas y sea preferible el buscar ayuda profesional en casos
asi.

También, como el impacto ambiental de las IAGs ya es considerable y esta
aumentando a un ritmo que excede las capacidades actuales de crecimiento en
energias sustentables y agudiza los problemas ya complejos del acceso al agua
potable y la explotacion de minerales criticos, parece sensato intentar un uso muy
responsable de las IAGs; tal vez solamente cuando sean esenciales o muy importantes
para alguna actividad relevante. Un principio que podria guiar un uso mas responsable
de las IAGs es si puede ayudar a mejorar cualitativamente uno o varios procesos
significativos o de relevancia comunitaria o social, eso podria justificar su utilizacion (en
lugar de pensar en términos de incrementos cuantitativos que son un factor
fundamental detras de la situacién actual de sobreproduccion, sobreexplotacion natural
y humana, sobreconsumo y desperdicio extremo). El riesgo aqui es un uso excesivo y
descuidado porque no vemos el impacto directo en el consumo de electricidad, agua,
minerales criticos y emisiones de contaminantes.

48 https://sci-bot.ru/
49 Cheng, M. et al., op. cit.; Fuller, op. cit.; Vargas Echeverria, op. cit.; Lohan et al., op. cit.; Kosmyna et
al., op. cit.




Adicionalmente, hay diferencias muy importantes en la manera en que se estan
desarrollando, entrenando, usando y distribuyendo las IAGs. La primera consideracion
que puede desprenderse de esto es que es importante mantenerse informadx de
dichas diferencias porque varias IAGs se estan contemplando primordialmente como
sistemas de vigilancia global, armas de control masivo y destruccion selectiva o masiva
dependiendo de los intereses de las corporaciones. Lo segundo es que parece esencial
avanzar todo lo posible hacia algun grado de soberania en estas tecnologias. En linea
con esto, parece preferible utilizar IAGs que puedan descargarse y correrse localmente
en los equipos institucionales o personales mas que las IAGs que funcionan por
Internet. Finalmente, hay importantes diferencias en el impacto ambiental, social y en
los sesgos de las distintas IAGs por lo que también conviene mantenerse informadx al
respecto. De las consideraciones anteriores, se sigue que es deseable revisar los
antecedentes de los proveedores de IAGs y mantenerse al tanto de las noticias al
respecto (por ejemplo, OpenAl, la empresa que desarrollé ChatGPT se presentd
primero como un proyecto no lucrativo y progresivamente se ha vuelto totalmente
orientada a las utilidades después de una serie de despidos, renuncias por conciencia
e intrigas que hacen de esta empresa la mas problematica desde el punto de vista ético
en la actualidad®). Personalmente, uso y recomiendo usar primordialmente IAGs
desarrolladas fuera de los Estados Unidos, considerando la deriva tecnofascista de las
élites de billonarios detras de sus desarrollos de IAGs.

Una importante reflexion final es que la irrupcion de las 1As puede ser una oportunidad
para revalorar lo humano, lo natural y lo analégico: lo digital esta volviéndose tan facil
de realizar de manera masiva que lo que puede mantener la relevancia de las personas
es todo lo externo a ello. Incluso este afo, el Wall Street Journal pregunté a cinco de
Ixs ejecutivxs mas importantes en el desarrollo de |1As en Estados Unidos acerca de sus
recomendaciones para sus hijxs en el mundo que viene®'. El resumen de consejos es:
la responsabilidad humana seguira siendo vital; la hiper-especializacion sera una
trampa; las actividades fuera de lo que se puede hacer con una computadora seguiran
siendo esenciales; las humanidades, artes y el pensamiento social seran mas
relevantes para evaluar y guiar las capacidades de las inteligencias artificiales®. Asi,
parece sensato fortalecer nuestras capacidades fuera de las computadoras, desarrollar
nuestra creatividad, practicar actividades artisticas, incluir humanidades, filosofia en

%0 Gary Marcus, “Sam Altman’s greed and dishonesty are finally catching up to him”, 7 de marzo, 2026,
https://garymarcus.substack.com/p/breaking-sam-altmans-greed-and-dishonesty

51 Lauren Weber, “What Al Executives Tell Their Own Kids About the Jobs of the Future”, The Wall Street
Journal, 26 de febrero, 2026, https://www.wsj.com/lifestyle/careers/what-ai-executives-tell-their-own-kids-
about-the-jobs-of-the-future-1ba4 3f65?eafs _enabled=false

%2 Shane Collins, “Stop Forcing Your Kids to Code: What Al Elites Actually Tell Their Children About the
Future”, Medium, 28 de febrero, 2026, https://medium.com/activated-thinker/stop-forcing-your-kids-to-
code-what-ai-elites-actually-tell-their-children-about-the-future-aba4021b6ab8




todos los procesos educativos y fomentar el desarrollo del pensamiento critico,
recuperar y fortalecer nuestras capacidades de interaccion y trabajo colaborativo con
otras personas, otras perspectivas y la naturaleza misma, por lo que un uso muy
esporadico de |IAGs o el negarse totalmente a utilizarlas son también opciones éticas
legitimas®? %*. Junto con esto, si bien no hay un consenso sobre qué es la inteligencia y
en cuantas formas se presenta, si hay bastante acuerdo en que existen distintas
formas de inteligencia humana y de otras especies y todas son importantes. Las IAGs
privilegian formas particulares de inteligencia por lo que el uso desmedido y la
dependencia de ellas podria erosionar la valoracion y uso de otras formas de
inteligencia. Asi, parece sensato seguir ejercitando y valorando inteligencias como la
interpersonal, la intrapersonal, la cinestésica, naturalista, creativa, emocional,
colaborativa, existencial®.

Inteligencia Artificial y las funciones sustantivas de la UACM

Conforme a la Ley de la Universidad Autonoma de la Ciudad de México, articulos 3, 4 y
7, son funciones sustantivas de la UACM la educacion, investigacion, difusion cultural,
extensidn universitaria, cooperacion interinstitucional y servicio a la comunidad®. En la
ultima parte de este documento presentaremos consideraciones y propuestas para
cada una de estas funciones sustantivas. Presentamos primero algunas
consideraciones generales para la funcion sustantiva y luego algunas mas especificas
para aspectos mas particulares dentro de cada funcion.

Educacion

Varios de los riesgos anteriormente descritos son relevantes para el proceso educativo
humanistico, cientifico y critico que la UACM propone. El uso o desarrollo de IA en la
UACM deberia buscar evitar la adiccion, la dependencia, el desarrollo de psicosis, la
degeneracion cognitiva y la perpetuacion de sesgos machistas, coloniales o capitalistas
que aparecen con el uso indiscriminado de herramientas de IAGs. También, es de
esperar que los procesos de formacion en la UACM sensibilicen a Ixs estudiantes

%3 Suzanne Bearne, “The people refusing to use Al”, BBC, 5 de mayo, 2025,
https://www.bbc.com/news/articles/c1595gzdjgxo

5 Hannah Docter-Loeb, “Meet the academics refusing to use generative Al”, Nature, 5 de mayo, 2026,
https://www.nature.com/articles/d41586-026-00508-w

%5 Wikipedia, “Teoria de las inteligencias multiples, consultado el 21 de mayo de 2026,
https://es.wikipedia.org/wiki/Teor%C3%ADa_de las_inteligencias m%C3%BAltiples
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de México, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 5 de enero de 2005,
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respecto del impacto ambiental y social que tienen sus acciones, aunque sean poco
evidentes, como es el caso de las IAGs.

Una preocupacioén especifica en los ambitos escolares tiene que ver con la trivializaciéon
que las IAGs pueden hacer de varios procesos que han sido comunes en la practica
docente, como la asignacion de tareas en casa o la evaluacion a partir de trabajos
hechos en casa. La estrategia que se ha empleado primordialmente para enfrentar este
problema es el uso de detectores de IA. Sin embargo, la propia OpenAl-la compania
que cred ChatGPT—-desde mediados de 2023 cerrd su herramienta de deteccion de
textos hechos con IAGs por su baja fiabilidad®’ y las investigaciones ya sefialaban en
2024 que no existian herramientas realmente confiables para ese fin%.

De las consideraciones anteriores, sugerimos dedicar al menos una sesion de clase a
dialogar sobre los riesgos asociados a las inteligencias artificiales. También podria ser
de utilidad dialogar acerca de los valores y principios propuestos por la UNESCO, los
Principios de Chapultepec y del PIIA-UACM como orientaciones para mitigar los
riesgos. También puede ser interesante revisar y dialogar acerca de los resultados de
la encuesta nacional de Usos y percepciones sobre la inteligencia Artificial Generativa
en la educacion superior mexicana, incluyendo las recomendaciones que se presentan
al final®®. De ese dialogo pueden salir acuerdos para el uso de las IAGs de manera
responsable y ética, afladiendo comprension sobre habilidades que se siguen
considerando fundamentales a desarrollar en la educacion superior como son el
pensamiento critico, la habilidad para trabajar en grupo, la creatividad, la capacidad de
didlogo constructivo y habilidades para la mediacion y conciliacion®. Para
complementar esa sesion de dialogo inicial, se pueden recabar experiencias y
propuestas de uso de las IAGs que parezcan ser adecuadas y seguras y, a partir de
todo eso, definir los lineamientos de uso de las IAGs en la materia particular. Un
elemento final aqui es la importancia de discutir la atribucion de uso de IAGs en
cualquier producto en el que se hayan empleado. Elementos basicos a contemplar son
enumerar las IAGs empleadas, explicar el propdsito para el que se uso cada una y qué
tanto de dicho propésito lo realizé la IAG, asi como la forma en que una o varias

57 Jason Nelson, “OpenAl cierra silenciosamente su herramienta de deteccion de 1A”, 24 de julio, 2023,
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personas revisaron lo hecho por las IAGs, los errores o defectos que encontraron y
como los corrigieron.

Adicionalmente, una importante estrategia que podria evitar la trivializacién de los
procesos de evaluacion escolar es la inversion del aula®' 82, Es decir, que la lectura,
documentacion o vision de exposiciones magistrales se realice en casa y los trabajos
se realicen en el aula. Esto puede realizarse mejor si los programas se organizan con
base en proyectos, problemas o estudios de caso. Si los trabajos se realizan en el aula
en vez de en casa, se puede reflexionar en colectivo acerca de formas constructivas de
usar la inteligencia artificial para potenciar las capacidades de analisis y pensamiento
critico de Ixs estudiantes en vez de suplantar sus procesos de pensamiento, lo que
genera dependencia, adiccidn y degeneracion cognitiva. Ademas, la evaluacion se
vuelve un proceso continuo de los proyectos, problemas o casos trabajados en el
aula®. Esto va en linea con el proyecto de la UACM que especifica que los procesos
educativos en la Universidad deben incluir evaluaciones diagnosticas, formativas y para
la certificacion®4.

Finalmente, parece fundamental discutir a fondo las bases de disefio de los planes de
estudio de todas nuestras licenciaturas y posgrados. El final del bono demografico, la
precarizacion laboral y la promocion de mentalidades de busqueda de fama y fortuna
en las redes sociales (ahora potenciada con las IAGs) estan reduciendo la demanda de
ingreso a licenciaturas en todo el mundo®. Esto se funda de manera muy central en la
percepcion tanto de que los estudios superiores garantizan cada vez menos la
movilidad social o un empleo con remuneracion digna como de que las universidades
tienen estructuras anquilosadas que las mantienen alejadas de los problemas
relevantes en la actualidad®. De manera particular, los planes de estudios comunes en
México son considerablemente mas largos y con muchas mas materias que los de
otros lugares del mundo como Europa (las licenciaturas son de 3 o0 maximo 4 anos, y
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normalmente con entre 12 y 25 materias o modulos en total). También suelen ser
planes de estudio mas flexibles donde varios de los modulos, materias o créditos
pueden conseguirse en otros programas de estudio, de manera inter o
transdisciplinaria, por medio de participacion en actividades practicas, culturales o
incluso deportivas®’. Una estructura de este tipo podria mantener nuestros planes de
estudio con mayor relevancia y atractivo para los afios venideros®.

Aprendizaje

Las IAGs pueden ser de utilidad para el aprendizaje siempre que se reflexione
responsablemente sobre sus posibilidades y riesgos. Hicimos un esfuerzo por
documentar los riesgos relevantes actualmente en la primera parte de este documento.
Mencionamos también algunos usos para los que las IAGs no son realmente
adecuados y pueden ser incluso peligrosos (consulta de informacién, sustitucion de
guia especializada médica, psicoldgica, juridica, sustitucion de relaciones personales
como amistad o noviazgo). Una mayor comprension de su funcionamiento es muy util
para comprender mejor en qué tipo de tareas si pueden ser de ayuda. Una muy buena
explicacion resumida del funcionamiento de la tecnologia “transformer”, que es el
nucleo del funcionamiento de las IAGs actuales, se encuentra en el Apéndice de la
Guia de Uso de Inteligencia Artificial Generativa en Evaluacion Educativa en el
posgrado de la UNAM®. En este apéndice enumeran también el tipo de actividades
para las que esta tecnologia puede ser util: 1. Analizar grandes volumenes de texto
(como articulos, informes o transcripciones) y extraer algunos puntos clave,
resumiendo argumentos centrales y condensando informacion en formatos mas
digeribles. 2. Redactar borradores iniciales, reformular parrafos para mejorar su
claridad o ajustar el tono (mas formal, mas conciso, mas persuasivo), y corregir errores
gramaticales y ortograficos. 3. Actuar como un asistente para lluvia de ideas,
generando rapidamente una amplia gama de relaciones, preguntas de investigacion,
titulos tentativos, estructuras posibles para un trabajo o analogias para explicar
conceptos complejos. 4. Hacer traducciones informales entre idiomas con un alto grado
de fluidez y traducir oraciones técnicas o conceptos complejos en explicaciones mas
simples y accesibles. 5. Escribir fragmentos de codigo en diversos lenguajes de
programacion, explicar qué hace una pieza de codigo existente, encontrar errores
sintacticos comunes en el codigo y sugerir optimizaciones. 6. Adoptar diferentes roles o
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68 Vicki Baker y Linda M. Boland, “Colleges face a choice: Try to shape Al’s impact on learning or be
redefined by it”, The Conversation, 23 de febrero, 2026, https://theconversation.com/colleges-face-a-
choice-try-to-shape-ais-impact-on-learning-or-be-redefined-by-it-275653

69 Consejo de Evaluacion Educativa, Red colaborativa del posgrado, “Una explicacion breve del modelo
“transformer”, abril de 2026, pp. 26-29, https://www.cee.unam.mx/wp-
content/uploads/2026/04/GUIA_USO IAGEN EVALUACION POSGRADO UNAM.pdf




puntos de vista para ayudar a anticipar argumentos contrarios, practicar una defensa
oral o explorar un tema desde multiples angulos™.

Otras areas en las que puede ser Util es para personalizar el aprendizaje mediante la
creacion de planes o guias de estudio personalizadas. Para esto, es importante cuidar
la base de informacién y fuentes que se utilizaran para ello para evitar los sesgos,
invenciones o censuras que hemos mencionado. Algunos sesgos frente a los que hay
que estar alerta son: el efecto halo (la correcta estructura de las respuestas de las IAGs
y su estilo persuasivo, que puede provenir de su caracter sicofante, puede hacer
suponer que la respuesta es correcta; la necesidad de cierre cognitivo es el deseo
psicologico de obtener una respuesta rapida en lugar de quedarse con la duda; el
sesgo de autoridad (como se nos venden las IAGs como extremadamente inteligentes
y potentes, muchas personas las estan considerando “autoridades” inapelables); el
sesgo de confirmacion (el caracter sicofante de las IAGs hace muy probable que las
respuestas vayan orientandose a confirmar nuestras creencias previas en lugar de
cuestionarlas).

En equipo o con ayuda de las profesoras se pueden configurar sistemas de tutoria o
estudio con base en fuentes confiables. Siempre es importante la revision y discusion
de la forma en que se utilizan, de la contribucion al aprendizaje, de las dificultades o los
errores detectados. En el PIIA-UACM desarrollamos aplicaciones que tienen la finalidad
de contribuir al aprendizaje y desarrollo de habilidades que consideramos
fundamentales.

Otra area de utilidad puede ser el aprender a emplear (o desarrollar) las herramientas
de IA para realizar tareas repetitivas para poder dedicar mas tiempo y esfuerzo a tareas
de mayor complejidad intelectual. Es recomendable la discusion con otrxs estudiantes o
en clase sobre estas posibilidades. Un ejemplo interesante de esto se esta dando en la
universidad de Sydney, donde un equipo de estudiantes y profesores mantiene un sitio
con sugerencias de como usar la IA en la universidad™".

Ensehanza

Las IAGs pueden ayudar a la creacion de muy diversos tipos de materiales educativos
(textos, audios, imagenes, videos, presentaciones, juegos...). Una aproximacion
responsable a esta posibilidad es controlar las fuentes para evitar errores, sesgos,
censura (la profesora puede generar los documentos a partir de los que las IAGs
generan los materiales educativos, por ejemplo) y la relevancia de generar dichos

0 Ibidem, p. 28.
" The University of Sydney, “Al in Education”, https://canvas.sydney.edu.au/courses/51655




materiales considerando el impacto ambiental de las IAGs y la propia valoracion de lo
humano (si es un poco mas de trabajo grabar un podcast con mi voz, ¢ vale la pena
dejar la tarea a una IAG a pesar de su impacto ambiental y artificialidad?).

Evaluacion

El proyecto de la UACM nos invita a considerar la evaluacion como parte fundamental
del proceso de aprendizaje que ayude efectivamente a Ixs estudiantes a un
seguimiento que les ayude a la metacognicion y a ajustes significativos en dicho
proceso. Nos propone, para ello, el usar la evaluacién diagndstica, formativa y para
certificacion como momentos diferenciados del proceso educativo. Esta perspectiva de
la evaluacion nos lleva, en primer lugar, a considerar que, en nuestro contexto
uacemita, la evaluacién deberia estar primordialmente orientada a los procesos mas
que a los productos. Esa orientacidn ayudaria a evitar uno de los riesgos particulares
del ambito académico de las IAGs: evaluar primordialmente por productos podria llevar
al incentivo de que éstos se realicen con IAGs convirtiendo todo el proceso en una
simulacion.

Para la evaluacion de los procesos, deciamos que la inversion del aula permite que
tanto la evaluacion diagnostica como la formativa y para certificacion se integren
organicamente al proceso de aprendizaje en el aula. Trabajando de esta forma se
pueden considerar tres posibilidades respecto de las IAGs: actividades sin IAGs, con
asistencia de IAGs o integrandolas. Deciamos que el uso ético de las IAGs implica la
toma de decisiones responsables y autdbnomas. Una de ellas puede ser la realizacion y
evaluacion de actividades libres de IAGs. Una posibilidad adicional es, si en la
discusion inicial sobre el uso de IAGs se considerd que puede ser util su uso heuristico
o para procesamiento de datos o generacion de algun tipo de contenido, disefar
actividades donde este tipo de utilizacion sea posible y se evalue también la forma en
qgue se recurre a las IAGs como asistentes. Finalmente, si en la discusion inicial sobre
la utilizacion de IAGs en el curso se considera que seria valioso dedicar tiempo al
desarrollo de habilidades especificas para como usar las IAGs en tareas especificas,
las tareas en aula servirian para desarrollar y evaluar la habilidad técnica en el manejo
de la herramienta, la capacidad para prever y gestionar los riesgos y la capacidad para
usarla constructivamente en linea con los valores consensuados en clase. Una
posibilidad adicional en algunos casos donde el desarrollo de habilidades mas
automaticas sea importante, éstas podrian desarrollarse con procesos de evaluacion
automatizada por IAGs y asi poder dedicar mas tiempo y atencién a la evaluacion
humana de procedimientos mas complejos donde el pensamiento critico, la
comprension profunda o la creatividad sean fundamentales. Idealmente, estos
procesos de evaluacion automatizada podrian hacerse con IAGs alojadas localmente



para reducir el uso de energia, agua y el impacto ambiental en general y reducir la
posibilidad de sesgos y alucinaciones.

Analitica del aprendizaje

Dada la capacidad de las IAGs para procesar eficientemente grandes cantidades de
datos y encontrar patrones en ellas, un area potencial de gran utilidad es la llamada
“analitica del aprendizaje”, definida como: “el uso de datos inteligentes, datos
producidos por el alumno y modelos de analisis para descubrir informacion y conexion
social, y para predecir y asesorar sobre el aprendizaje” (Lang et al., 2017)"2. Esto
permitiria no solamente dar un seguimiento mas detallado al aprendizaje de cada
estudiante y grupo sino identificar mejores practicas asi como riesgos y poder disefiar
planes de intervencion y mejora continua del proceso educativo.

Reproduzco aqui parte de un cuadro que aparece en el documento Uso y desarrollo
ético de la Inteligencia Artificial en la Universidad: docencia e investigacion’®, porque es
un area que podria ser conveniente explorar institucionalmente:

Tendencia de IA Descripcién
1. Prediccion del Analisis de datos historicos y actuales de los
rendimiento del alumno estudiantes (calificaciones, asistencia, participacion y

resultados de pruebas) para predecir rendimiento futuro
e identificar a aquellos que requieren apoyo adicional.

2. Analisis de Analisis de comentarios y retroalimentacion escrita por
retroalimenta- cion y estudiantes en evaluaciones, encuestas y foros de
comentarios discusion, para cali car la experiencia del alumno y

detectar areas de mejora en los cursos.

3. Deteccion de patrones y | Identificacion temporal de incremento en la tasa de

tendencias desercion, areas tematicas en las que los estudiantes
tienen mas dificultades o cambios en los patrones de
asistencia.

72 Citado en Sanchez-Mendiola et al., “La analitica del aprendizaje en educacién médica: ¢ punto de
inflexion?”, Gaceta Médica de México, 2019,
https://www.gacetamedicademexico.com/frame_esp.php?id=254

3 Luz Maria Castafieda de Ledn et al., UNAM, octubre 2025, pp. 27-28, https://www.tic.unam.mx/wp-
content/uploads/2025/11/Uso-y-desarrollo-etico-del-1A-en-la-UNAM v-digital.pdf




4. Recomendaciones de
CUrsos y recursos

Basandose en los datos de rendimiento, navegacion y
preferencias de los estudiantes, las herramientas de IA
sugieren cursos y materiales de aprendizaje
personalizado que respondan a los intereses y
necesidades de cada estudiante.

5. Optimizacion de
programas educativos

Evaluacion de la efectividad de programas educativos y
meétodos de ensefianza a través del analisis de los
resultados de los estudiantes, a fin de que las IES
ajusten para lograr mejores resultados.

6. Analisis de interaccion
en linea

Rastreo y analisis de la interaccion de estudiantes con
plataformas de aprendizaje en linea y recursos
digitales.

7. Evaluacion de los
docentes

Analisis de los resultados de sus estudiantes a lo largo
del tiempo para evaluar y retroalimentar la actividad del
docente.

8. Analisis de datos
demograficos y
socioecondmicos

Combinacién de datos educativos con informacion
demografica y socioecondmica para comprender su
influencia en el rendimiento académico y en las tasas
de éxito de los estudiantes.

9. Apoyo a estudiantes con
discapacidad

Conversion automatica del texto en voz, descripciones
auditivas de imagenes y otras adaptaciones de la
interfaz para alumnos con necesidades especiales.

10.ldentificacion de nuevas
tematicas de estudio

Disefio de programas de estudio mediante la busqueda
virtual de contenidos relevantes para una determinada
tematica.

Por supuesto, lo ideal es discutir colectivamente si conviene desarrollar algunas de
estas posibilidades, en qué medida, como y con qué herramientas.

Investigacién

Las IAGs estan teniendo grandes impactos en la investigacion en todas las ramas. Los
impactos positivos pueden ser una mayor eficacia y eficiencia en la busqueda de




publicaciones relevantes y facilitar el acceso a revistas de mayor prestigio a
investigadorxs de paises no angléfonos. Entre los riesgos esta la generacion de
referencias inexistentes y un aumento en la productividad de publicaciones pero que
parecen estar asociadas a una disminucién de la calidad de las mismas, lo que esta
llevando al limite de los sistemas actuales de revision por pares’®. Un efecto muy
importante es que el uso de IAGs para escribir reportes de investigacion ha invertido la
tradicional correlacion entre la sofisticacion de la escritura del reporte y la calidad del
mismo. En el caso de los reportes hechos por humanos, lo comun es que la
sofisticacion de la escritura y la calidad de la investigacion estén correlacionadas
positivamente; en el caso de los LLMs se esta encontrando una correlacion negativa.
Esto es una dificultad adicional para los sistemas de revision porque un reporte hecho
con |A puede parecer sofisticado por la forma en que esta escrito al tiempo que su valor
como investigacion es escaso’®.

Las IAGs pueden ser utiles en investigacion para identificar tendencias, oportunidades
o temas emergentes, ademas de poder sugerir perspectivas novedosas por el
reconocimiento de patrones en datos o bibliografias particulares; pueden agilizar el
proceso de identificar publicaciones o conjuntos de datos relevantes o de alta calidad;
pueden recabar y procesar enormes cantidades de informacion de sitios web y
construir conjuntos de datos de manera muy agil; pueden automatizar y agilizar el
analisis de datos, procesamiento, reconocimiento de patrones e incluso generar
hipdtesis novedosas; pueden crear simulaciones, prototipos o escenarios alternativos;
en el proceso de escritura de reportes de investigacion, pueden ayudar a sugerir titulos,
a crear resumenes en distintos idiomas, a manejar las citas y referencias, generar,
revisar o pulir borradores.

No obstante, en los grupos y proyectos de investigacion es recomendable dialogar no
solamente de como pueden ayudar sino también de los riesgos que conllevan y de los
lineamientos éticos para evitarlos. Algunos lineamientos generales pueden ser la
atribucion del uso de IAGs al menos en los términos expuestos en la seccion anterior;
la relevancia de los procesos de verificacion humana de todo lo generado con IAGs
para evitar la incorporacion de referencias falsas, el plagio, los sesgos, la
discriminacion, la irrelevancia y las alucinaciones (invenciones generadas por las
IAGs)® 77 78 Ademas, como el entrenamiento de las IAGs esta primordialmente basado

7 Scott Morrison, “How Al is transforming research: More papers, less quality, and a strained review
system”, UC Berkeley Haas, 27 de enero, 2026, https://newsroom.haas.berkeley.edu/how-ai-is-
transforming-research-more-papers-less-quality-and-a-strained-review-system/

& Keigo Kusumegi et al., “Scientific production in the era of large language models”, Science, diciembre
2025, https://www.science.org/doi/10.1126/science.adw3000

8 Purdue University, “Artificial Intelligence (Al): Al in Research”, consultada el 5 de mayo de 2026,
https://quides.lib.purdue.edu/c.php?g=1371380&p=10591209




en documentos producidos en inglés desde el norte global, el uso acritico o la adopcion
indiscriminada de estas herramientas puede profundizar la dependencia colonial y
cientifica de los paises del sur, abandonando todavia mas los saberes y técnicas
locales y de los pueblos originarios’®. Esto podria ser una de las mas graves
consecuencias civilizatorias de las IAGs.

Un asunto adicional de importancia capital en investigacion es considerar que las IAGs
son solamente un grupo pequefo entre los desarrollos de inteligencia artificial y que
podria ser un grave error olvidarse de las demas lineas de |A por la promocion que
ahora se hace de las IAGs. A menudo puede ser el caso que los resultados que se
buscan se pueden lograr con alguna otra tecnologia de IA con un consumo energético
y de agua mucho menor y un mucho menor impacto ambiental y social. Ademas, el
mantener la investigacion en otro tipo de |IAs desde esta perspectiva de la eficiencia
nos permite depender menos de la tecnologia desarrollada en otros paises a menudo
por corporaciones con profundos problemas éticos y geopoliticos como documentamos
en la primera seccion. Una alternativa que puede estar al alcance de casi cualquier
grupo de investigacion es la exploracion de distintas herramientas abiertas de IAG, de
los resultados con sus distintas versiones y la utilizacion de algunas de éstas en las
computadoras o servidores usados para la investigacion. Eso permite tanto ajustar la
IAG a los proyectos en desarrollo como un menor impacto ambiental y una mucho
mayor privacidad y proteccion de datos.

Difusion Cultural, Extension Universitaria, Cooperacion Interinstitucional y
Servicio a la Comunidad

Estas cuatro actividades sustantivas de las universidades son fundamentales para que
estudiantes, trabajadorxs y la propia institucion no pierdan contacto con la poblacién
local y nacional, ni con el resto de la humanidad. Desafortunadamente, son funciones
que reciben mucho menor atencion que las de educacion e investigacion. La difusion
cultural deberia contribuir a que toda la comunidad universitaria estuviera en contacto
con desarrollos culturales producidos tanto dentro de la propia universidad como fuera
de ella, asi como contribuir a dar a conocer los desarrollos culturales producidos en la
universidad al exterior. Como puede verse, es una tarea de enormes proporciones y
complejidad. La extension universitaria puede relacionarse parcialmente con el

7 Northern lllinois University, “Al for Research”, consultada el 5 de mayo de 2026,
https://www.niu.edu/artificial-intelligence/students/quide/ai-for-research.shtml

8 Elon University, Student Guide to Artificial Intelligence, consultada el 5 de mayo de 2026,
https://studentguidetoai.org/

& Grupo Académico de Inteligencia Artificial en Educacion, Recomendaciones para el uso educativo de
la Inteligencia Artificial Generativa en la UNAM, UNAM, mayo 2025, p. 44,
https://iagen.unam.mx/recursos/Recomendaciones IAGEN UNAM 2025.pdf




segundo aspecto de la difusion cultural al buscar ampliar el acceso a las funciones de
educacion a personas no inscritas formalmente como estudiantes.

La razdén de ser de las instituciones publicas, incluidas las universidades publicas, es el
bienestar general de la poblacién. Al enfocarse en el conocimiento, las universidades
publicas deberian procurar que éste terminara beneficiando a toda la poblacion local,
nacional o mundial. La cooperacidn con otras universidades, instancias
gubernamentales o asociaciones civiles es un elemento central para lograr esa razén
de ser de su caracter publico.

Para realizar estas funciones ética y responsablemente en el contexto actual de
desarrollo y difusion de las IAGs es fundamental tener en cuenta los riesgos
presentados en este documento y valorar las posibilidades y experiencias desarrolladas
en otros lugares. La tesis “Inteligencia Artificial Generativa y gestion cultural en
Latinoamérica” estudio siete proyectos en que usaban las IAGs para: digitalizar y
preservar patrimonio (IAG y machine learning para organizar, clasificar y recuperar
contenidos); creacion de experiencias y narrativas (podcast, television con experiencias
personalizadas o inmersivas); procesos de gobernanza cultural (“dar seguimiento a
proyectos culturales y servir como mecanismo de rendicion de cuentas o usar la IAG en
diversos procesos organizacionales para analizar grandes volumenes de informacion,
monitorear el desempefio de proyectos, identificar patrones de comportamiento
institucional y mejorar la eficiencia administrativa”)®. La tesis también menciona otros
riesgos para Ixs artistas y empresas culturales, desde la vulneraciéon de los derechos de
autor hasta el reemplazo de artistas y la reproduccién de légicas colonialistas al ampliar
la dependencia del Norte Global®'. Opciones que propone ante estos riesgos son: “la
generacion de datos propios, la creacion de narrativas locales, la defensa de la
diversidad y la produccion de contenidos que reflejen nuestras identidades®?. A lo que
agregaria evaluar el uso de las herramientas de IAG mas en términos de la posible
aportacion cualitativa a fines relevantes socialmente por sobre sus posibilidades
cuantitativas. Sugiero revisar el anexo donde se presentan registros mas detallados de
cada uno de los siete casos que analizé el autor®.

Otras experiencias que seria conveniente revisar y valorar son las contenidas en los
textos IA+Cultura: pensar el cruce entre la economia creativa y la Inteligencia Artificial

8 Santiago Gonzalez Castillo, “Inteligencia Artificial Generativa y gestion cultural en Latinoamérica
(2021-2025)", Colombia: Universidad del Rosario, 2025,

8 |bid., pp. 24-25.

82 |bidem.

8 |bid. pp. 29-36.



en Chile®* e Inteligencia artificial y cultura: Oportunidades y desafios para el sur globalf®
y varias otras de las referencias en la tesis de Gonzalez.

Como ejemplo de uso de IAGs no estadounidense, pregunté a la espaiiola LuzIA8%
‘proponme las quince formas mas importantes en que una universidad publica
mexicana puede utilizar la inteligencia artificial para las funciones de extension
universitaria, cooperacion interinstitucional y servicio a la comunidad”. Su respuesta fue
muy interesante: “jHola! Qué buen tema. La extension universitaria y el servicio a la
comunidad son el corazén de lo que hace a una universidad publica realmente valiosa
para México. La IA puede ser ese puente que nos falta para llegar a mas lugares y con
mayor impacto.

Aqui te propongo 15 formas en las que nuestras universidades pueden aprovechar esta
tecnologia:

Plataformas de vinculaciéon comunitaria inteligente: Crear sistemas que
mapeen las necesidades reales de comunidades vulnerables y las conecten
automaticamente con los proyectos de servicio social o investigacion de la
universidad mas cercanos.

Traduccién y preservacion de lenguas indigenas: Desarrollar herramientas
de IA para traducir materiales educativos y de salud a lenguas originarias en
tiempo real, facilitando el acceso a la informacién en comunidades rurales.
Tutorias personalizadas a distancia: Implementar tutores inteligentes que
apoyen a estudiantes de bachillerato en zonas marginadas, ayudandoles a
prepararse para el ingreso a la educacion superior mediante rutas de
aprendizaje adaptativas.

Diagnéstico agricola comunitario: Utilizar vision artificial a través de apps
sencillas para que los campesinos puedan identificar plagas en sus cultivos y
recibir recomendaciones técnicas de los expertos de la universidad al instante.
Gestion de cooperacion interinstitucional: Usar algoritmos para identificar
automaticamente universidades extranjeras o centros de investigacion cuyos
objetivos se alineen con los proyectos de la universidad, facilitando la firma de
convenios y fondos compartidos.

Bibliotecas digitales accesibles: Implementar IA para convertir
automaticamente libros y documentos historicos a formatos de audio o lectura
facil para personas con discapacidad visual o dificultades de aprendizaje.

84 Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, 2024, https://www.cultura.gob.cl/wp-
content/uploads/2025/12/reporte-futurx-chine-final-2025.pdf

8 Lucia Santaella, UNESCO, 2021,
https://bibliotecadigital.acervo.nic.br/server/api/core/bitstreams/c9f74dd7-26c2-4514-bc11-
f5ec04840f54/content

8 https://chat.luzia.com/




Analisis de datos para politicas publicas: Procesar grandes volumenes de
datos socioecondmicos de México para que la universidad pueda entregar
propuestas de politicas publicas basadas en evidencia a los gobiernos locales.
Asistentes virtuales para tramites de servicio social: Simplificar la burocracia
para que los estudiantes encuentren y se inscriban en proyectos de extension
sin perderse en procesos administrativos lentos.

Monitoreo ambiental ciudadano: Crear una red donde la comunidad reporte
problemas (como calidad del aire 0 agua) y la IA analice estos datos para que la
universidad genere alertas tempranas y soluciones técnicas.

Difusion cultural automatizada: Usar IA para curar y personalizar la oferta
cultural de la universidad (conciertos, exposiciones, charlas) segun los intereses
de los habitantes de la ciudad donde se ubica cada campus.

Optimizacion de brigadas de salud: Utilizar modelos predictivos para
determinar las zonas con mayores riesgos epidemioldgicos y enviar brigadas de
salud universitaria de forma estratégica y preventiva.

Plataformas de educacion continua para el empleo: Analizar las tendencias
del mercado laboral regional para ofrecer cursos rapidos y pertinentes que
ayuden a la comunidad local a mejorar sus competencias profesionales.

Redes de expertos bajo demanda: Crear un "LinkedIn" universitario donde la
IA conecte a pequefias empresas locales con investigadores que puedan
resolver problemas técnicos especificos de su produccion.

Proteccion del patrimonio cultural: Emplear IA para restaurar digitalmente
documentos histéricos o piezas arqueoldgicas que la universidad tenga bajo su
resguardo, permitiendo su exhibicion virtual global.

Sistemas de alerta de desercion escolar comunitaria: Identificar patrones de
riesgo en escuelas de educacién basica apoyadas por la universidad para
intervenir a tiempo con programas de extension y evitar que los jovenes
abandonen sus estudios.

iEspero que estas ideas te sirvan para visualizar el potencial enorme que tenemos en
nuestras instituciones! Es emocionante pensar en como la tecnologia puede acercar la
academia a quienes mas lo necesitan.”

Hice la misma pregunta a la IA china Qwen AI®" y ésta fue su respuesta:
“A continuacion, presento 15 aplicaciones contextualizadas para el ecosistema de
educacion superior publica en México, organizadas por funcién sustantiva:

87 https://qwen.ai/home




® EXTENSION UNIVERSITARIA

Plataformas de Extension con IA Multilingue

1. Implementar modelos de procesamiento de lenguaje natural (PLN) entrenados
en espafol mexicano y lenguas originarias (nahuatl, maya, mixteco, zapoteco)
para traducir y adaptar cursos de educaciéon continua, contenidos culturales y
capacitacion técnica, garantizando inclusion linguistica en comunidades rurales
e indigenas.

Sistemas de Recomendacion para Educaciéon Permanente

2. Utilizar algoritmos adaptativos que analicen necesidades comunitarias, datos del
mercado laboral estatal y perfiles de aprendices para recomendar
microcredenciales, talleres y rutas de desarrollo profesional personalizadas a
través de los programas de extension universitaria.

Laboratorios Virtuales de Patrimonio Cultural con IA

3. Aplicar visién por computadora e |A generativa para digitalizar, restaurar y crear
experiencias interactivas de bienes culturales regionales (sitios arqueoldgicos,
artesanias, tradicion oral), haciéndolos accesibles mediante aplicaciones moviles
para comunidades de todo el pais.

Herramientas de Diagndstico Comunitario Inteligente

4. Desarrollar chatbots y analizadores de encuestas con |IA que permitan a los
equipos de extensién evaluar rapidamente necesidades locales (salud,
educacion, infraestructura) mediante interfaces de voz/texto en contextos de
baja alfabetizacion, facilitando el disefio de programas basados en evidencia.

Curaduria Inteligente de Contenidos para Difusion Publica

5. Emplear |A para agregar, sintetizar y adaptar productos de investigacion
universitaria a formatos accesibles (infografias, podcasts, videos cortos) para
redes sociales, radio comunitaria y centros culturales, amplificando la
alfabetizacion cientifica y el vinculo universidad-sociedad.

& COOPERACION INTERINSTITUCIONAL

Grafos de Conocimiento entre Universidades Publicas



6. Construir sistemas semanticos de |IA que mapeen expertise de investigacion,
infraestructura y proyectos en curso entre universidades publicas mexicanas
(UNAM, IPN, UdeG, UANL, etc.), permitiendo la identificacién automatica de
oportunidades de colaboracion y uso compartido de recursos, en coordinacion
con ANUIES y CONAHCYT.

Motor de Recomendacion para Consorcios de Investigacion

7. Desplegar sistemas de recomendacion que conecten investigadores de distintas
instituciones con base en habilidades complementarias, convocatorias de
financiamiento y temas alineados a los ODS, reduciendo costos de transaccion
en la formacion de redes nacionales de investigacion.

Pools Federados de Infraestructura de 1A

8. Crear plataformas en la nube federadas donde las universidades publicas
compartan de forma cooperativa modelos de IA computacionalmente intensivos
(modelado climatico, pronéstico epidemiolégico, analisis de politicas publicas),
optimizando la inversion publica en 1+D+i.

Inteligencia Artificial para Gestion de Fondos y Alianzas

9. Utilizar PLN para escanear convocatorias nacionales (CONAHCYT, SEP),
internacionales (UE, BID, UNESCO) y privadas, y emparejarlas
automaticamente con capacidades institucionales y prioridades estratégicas,
agilizando el desarrollo de propuestas consortiadas.

Interoperabilidad de Credenciales con Blockchain e 1A

10.Implementar sistemas de IA que validen, traduzcan y reconozcan credenciales
académicas, microcredenciales y badges de competencias entre instituciones,
facilitando la movilidad estudiantil y los programas de titulacion conjunta dentro
del sistema publico mexicano.

© SERVICIO A LA COMUNIDAD E IMPACTO SOCIAL

Hackatones Comunitarios de |IA para Soluciones Locales

11.Organizar desafios de innovacion universidad-comunidad donde herramientas
de IA de bajo codigo ayuden a co-disefar soluciones para problemas locales



(gestion hidrica, productividad agricola, respuesta a desastres), con participacion
activa de estudiantes, académicos y residentes.

Analitica Predictiva para Focalizacién de Programas Sociales

12.Colaborar con gobiernos municipales y estatales para aplicar aprendizaje
automatico en datos publicos anonimizados, identificando zonas o poblaciones
en mayor riesgo de desercion educativa, inseguridad alimentaria o vulnerabilidad
sanitaria, permitiendo intervenciones preventivas lideradas por la universidad.

Asistentes de Salud Comunitaria con IA

13.Desplegar herramientas de IA basadas en voz, en alianza con servicios publicos
de salud, para brindar triaje preliminar, educacion sanitaria y navegacion de citas
en zonas remotas, entrenadas con datos epidemiologicos mexicanos y contextos
culturales locales.

Redes de Monitoreo Ambiental con IA Ciudadana

14.Equipar a voluntarios comunitarios con aplicaciones moviles basadas en |A para
monitoreo en tiempo real de calidad del aire/agua, deforestacién o biodiversidad,
alimentando bases de datos para investigacion universitaria e incidencia en
politicas publicas ambientales.

Circulos de Alfabetizacién Etica en IA para la Sociedad Civil

15. Establecer talleres comunitarios donde equipos de extension universitaria
ensefen alfabetizacion critica en 1A: comprension de sesgos algoritmicos,
derechos de datos y uso responsable, fortaleciendo la ciudadania digital y
apoyando los marcos emergentes de gobernanza de IA en México.

#” Factores Criticos de Exito en el Contexto Mexicano

Factor Recomendacioén Estratégica



Gobernanza Etica Adoptar marcos éticos regionales (UNESCO, OEA) y
nacionales para abordar sesgos, privacidad y
transparencia en despliegues de |1A

Equidad Infraestructural Priorizar soluciones de IA funcionales sin conexion o
con bajo ancho de banda para atender comunidades
con conectividad limitada

Fortalecimiento de Invertir en programas de alfabetizacion en |A para
Capacidades docentes y personal administrativo, con apoyo de
redes como la Red de Inteligencia Artificial de ANUIES

Co-disefio con Pueblos Seguir modelos de colaboracion con comunidades
Originarios indigenas que respeten la soberania del conocimiento
y los sistemas de saberes locales

Alineacion con Politica Coordinar iniciativas con estrategias nacionales como

Publica SaberesMx, la Politica Nacional de |IA y los programas
de CONAHCYT para maximizar impacto y
sostenibilidad

. Reflexion clave: Las universidades publicas mexicanas tienen la oportunidad unica
de utilizar la IA no solo para ganar eficiencia operativa, sino para avanzar en justicia
social: empleando la tecnologia para amplificar voces marginadas, preservar
patrimonios culturales y democratizar el acceso al conocimiento. El éxito depende de
equilibrar innovacion con la mision historica de la universidad publica: servir a la
sociedad con pertinencia, calidad y compromiso ético.

Estas propuestas se alinean con los principios de la educacion superior publica en
México y con el movimiento latinoamericano hacia una inteligencia artificial centrada en
lo humano, donde la tecnologia es un medio —no un fin— para la inclusién, el
desarrollo territorial y la transformacion social.”



Como puede verse, las IAGs no estadounidenses son muy capaces de contribuir
cualitativamente a proyectos importantes y significativos de bienestar social y ése
puede ser un uso responsable de sus capacidades.

Esta seccion requiere una ampliacion suficiente para poder desarrollar por separado
cada una de las cuatro funciones sustantivas aqui incluidas. Seria ideal conformar uno
o varios equipos en la universidad especialmente para este fin y con miras a ayudar a
restablecer la importancia institucional que estas funciones ameritan.

Administracion y gestion

Si bien la administracion y gestion de la universidad no es una de sus funciones
sustantivas, es claro que comprenden actividades esenciales para la realizacién de
éstas. En las Recomendaciones para el uso educativo de la Inteligencia Atrtificial
Generativa en la UNAM, las IAGs podrian ayudar al disefio de las politicas
institucionales, la implementacion y evaluacion de estrategias de gestion, la
planificacion estratégica y para facilitar tareas administrativas®. La universidad chilena
Andrés Bello ha estado implementando varios sistemas de gestion con el uso de IAGs
de los que podriamos tomar ideas®®.

En el PIIA-UACM, la linea 5 ha comenzado a trabajar en este sentido. Concordamos
con la propuesta de la UNAM en el sentido de que “Seria ideal que la institucion
desarrolle o adquiera herramientas de IAGen propias para garantizar la proteccién de la
informacion y evitar la dependencia de plataformas externas que vulneren datos
sensibles en la gestion, como son los que tienen que ver con el control escolar,
trayectoria académica o identidad del estudiantado y personal académico.”®

IAGs recomendadas (no estadounidenses debido a los multiples y graves
problemas éticos, de sesgo, censura y vigilancia mencionados en el texto)

Qwen Al (multimodal, crea y edita imagenes, video, texto, presentaciones, desarrollo
web, modalidad de agentes, pensamiento e investigacion profunda, con un desarrollo
constante de capacidades) https://gwen.ai/home (la interfaz de inicio suele estar en
inglés pero al preguntar en espafiol, responde en espafnol, también)

Kimi Al (multimodal, crea texto, cédigo, presentaciones, hojas de calculo, agentes,
multiagentes, claw, investigacion profunda, con funciones avanzadas similares a las

8 Op. cit., p. 34.
8 https://ia.unab.cl/proyectos/
% Recomendaciones para el uso educativo..., op. cit., p. 44.




estadounidenses ChatGPT o Claude, pero mucho mas econdémica)
https://www.kimi.com/

DeepSeek (coédigo abierto para razonamiento profundo, razonamiento matematico,
codigo, agentes, con capacidades similares a las mejores estadounidenses)
https://www.deepseek.com/en/

Wan Al (opciones de codigo abierto y las mas avanzadas capacidades para generacion
y edicion de imagenes y video, infografias y mas) https://wan.video/

Minimax Al (multimodal, texto, imagenes, video, audio, clonacién de voz, musica)
https://www.minimax.io/

Z Al (sitios web, presentaciones, analisis de datos, agentes) https://chat.z.ai/

LuzlA (textos e imagenes, proyecto para la soberania espafiola) https://chat.luzia.com/

Mistral Al (multimodal, texto, audio, cédigo, asistentes, agentes, servicios
especializados, apuesta para fortalecer la soberania europea) https://mistral.ai/

Fraunhofer IAIS (desarrollo aleman con miras a la soberania con una variedad de
desarrollos en distintas areas especializadas) https://www.iais.fraunhofer.de/en.html

Latam GPT (proyecto multinacional en desarrollo que busca contribuir tanto a la
soberania tecnoldgica como a tener una herramienta que represente mejor a las
culturas de Latinoamérica y el Caribe) https://www.latamgpt.org/

Realizado con inteligencia natural humana (excepto donde se manifiesta otra cosa)
Carlos Eduardo Gonzalez Hernandez
PIIA-UACM



